
Algemene voorwaarden Foodservice Network B.V. (FSN) 2022

1. Inleiding

Foodservice Network B.V. biedt zakelijke dienstverlening op het gebied van de
food(service)markt door het creëren van ontmoetingsplatforms, onder andere in de vorm van
congressen, evenementen en online events, voor en door food(service) professionals en al
hetgeen daaraan dienstbaar is.

Hierbij hanteert Foodservice Network B.V. (hierna te noemen: FSN) de volgende algemene
voorwaarden.

2. De overeenkomst

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten, waarbij FSN naar
deze algemene voorwaarden verwijst.

Dat betreft onder andere overeenkomsten die middels ondertekening van een
inschrijfformulier tot stand komen tussen de inschrijver en FSN. Dat kunnen lidmaatschappen
voor onbepaalde tijd betreffen, maar ook inschrijvingen voor specifieke evenementen.
Daarnaast kan het ook andere overeenkomsten betreffen.

3. Het lidmaatschap

Zowel de inschrijver als de door hen afgevaardigde personen worden “leden“ genoemd. Het
lidmaatschap geldt vanaf de datum van inschrijving voor onbepaalde tijd, afgezien van
inschrijving voor specifieke evenementen. Deelname aan FSN is persoonsgebonden en geldt
enkel voor het functieniveau waarvoor het netwerk is bedoeld. Bij verhindering is het niet
mogelijk om een collega af te vaardigen. Dit om het relatienetwerk te waarborgen.

4. Tarieven en opzegtermijn

Het tarief voor het jaarlijkse lidmaatschap of het tarief voor de specifieke inschrijving , het
aantal in te schrijven personen en de voorwaarden, die zijn verbonden aan het lidmaatschap
of specifieke inschrijving, staan in het inschrijfformulier.

Behoudens opzegging worden jaarlijkse lidmaatschappen ieder jaar automatisch verlengd.
Bij jaarlijkse lidmaatschappen dient opzegging schriftelijk te geschieden tegen het einde van
een maand, waarbij een opzegtermijn van negen maanden in acht dient te worden genomen.

5. Eigen risico en aansprakelijkheid

Deelname aan bijeenkomsten van FSN is geheel voor eigen risico van de deelnemer/ het lid.

FSN is nimmer aansprakelijk voor schade van een lid of deelnemer of contractpartij, zoals
bijvoorbeeld lichamelijk letsel of ongemak of vermissing van zaken, tenzij en voorzover FSN
daarvoor een geslaagd beroep heeft gedaan op haar aansprakelijkheidsverzekering en tenzij
er sprake is van opzet of zeer grove schuld van een leidinggevende bij FSN. FSN is nimmer
aansprakelijk voor indirecte schade, zoals bedrijfsschade en/of winstderving.

6. Overmacht

Omstandigheden van dien aard, dat naleving of verdere naleving van de overeenkomst
redelijkerwijs niet van FSN kan worden gevergd, gelden als overmacht. Als zodanige

Pagina 1 van 2



omstandigheden gelden onder andere het niet, niet tijdig of niet deugdelijk presteren door de
contractpartners van FSN en daarnaast ook storingen, stakingen, in- en uitvoerverboden of –
beperkingen, belemmerende maatregelen van enige overheid en daarnaast ook enige
epidemie, pandemie en/of besmettelijke ziekte (zowel nationaal als internationaal) of een
andere omstandigheid, waardoor de gezondheid en/of veiligheid van de leden niet kan
worden gewaarborgd. In die gevallen kan FSN een bijeenkomst annuleren en geldt er geen
recht op enige restitutie. Wel zal FSN zich dan inspannen om een alternatief aan te bieden.

7. Prijzen

Alle prijzen van FSN zijn exclusief omzetbelasting en eventuele andere overheidsheffingen.

FSN is gerechtigd om haar prijzen eens per jaar te verhogen en daarnaast indien zich
omstandigheden voordoen, die tot een bijzondere kostprijsverhoging leiden, conform die
kostprijsverhoging.

8. Betaling

Betaling aan FSN dient telkens te geschieden binnen 30 dagen na ontvangst van betreffende
factuur. Bij gebreke van tijdige betaling is een rente verschuldigd van 0,5% per maand en zijn
daarnaast incassokosten verschuldigd van 10% van het aan FSN verschuldigde bedrag.
Betaling dient steeds zonder korting te geschieden. Een beroep op verrekening of
opschorting is niet mogelijk, tenzij de gegrondheid van de vordering van de inschrijver tussen
partijen vaststaat.

9. Opschorting

FSN is gerechtigd om haar verplichtingen jegens een lid of contractspartij op te schorten,
zolang het lid niet aan zijn verplichtingen jegens FSN heeft voldaan.

10. Annuleringen en kosten

Indien annulering van een bijeenkomst mogelijk is, wordt dit in de uitnodiging ervoor vermeld,
waarbij dan ook de uiterlijke termijn wordt vermeld dat de annulering door FSN dient te zijn
ontvangen. Indien in dat geval annulering niet tijdig is geschied, heeft FSN het recht om
kosten aan het lid door te belasten, zoals kosten van vervoer en/of overnachting.

11. Nederlands recht en bevoegde rechter

Op alle met FSN gesloten transacties is Nederlands recht van toepassing. Bij geschillen zal
de rechtbank Gelderland, locatie Arnhem bevoegd zijn daarover te oordelen, onverminderd
de bevoegdheid van FSN om het geschil voor te leggen aan de volgens de normale
bevoegdheidsregels bevoegde rechter.

12. Vertrouwenspersoon

Binnen FSN maken we gebruik en een externe vertrouwenspersoon. Mocht een lid binnen
onze netwerkgroep te maken krijgen met ongewenste omgangsvormen en/of integriteit, dan
kan dit (vertrouwelijk en/of anoniem) gemeld worden bij vertrouwenspersoon Ingrid Rustige
via telefoonnummer +31653274822 of e-mailadres info@inmotion.nu. De melder geeft hierbij
zelf aan of de melding wel of niet bij het betreffende netwerk bekend wordt gemaakt, maar
FSN zal in alle gevallen eventuele acties bij de melder zelf laten, eventueel in samenwerking
met Ingrid. Tenzij uitdrukkelijk anders gewenst.
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